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Kokemusosaajatoiminta

Kokemusosaajatoiminta antaa mahdollisuuden vaikuttaa esimerkiksi omaan hoitopolkuun tai
vhteiskunnallisiin asioihin. Kokemusosaajan tehtaviin vaaditaan yleensa koulutus, jossa kasitellaan
omaa tilannetta ja tarjotaan valmiuksia toimia kokemusosaajana.

* Toimintamuoto, jossa henkild, jolla on oma tai laheisen kokemus vaikeasta elamantilanteesta,

pitkaaikaissairaudesta, vammasta tai vammautumisesta, jakaa tarinansa tai osallistuu toimintaan
oman kokemuksensa perusteella.

 Kokemusosaajista kaytetaan erilaisia nimityksia, jotka riippuvat koulutustaustasta, tilaajasta ja
toimintaymparistosta.

* Voivat olla kokemusosaajia, -asiantuntijoita, -kouluttajia ja kehittajaasiakkaita, jotka

harjoittavat samantyyppista toimintaa kayttaen omaa kokemustaan tiedon ja ymmarryksen
lisaamiseksi.
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Kokemusosaajatoiminta on osa
monikanavaista osallisuutta

Osallisuuden edistamista voidaan tehda kunnissa, hyvinvointialueilla, muiden julkisten toimijoiden
toimesta, jarjestoissa ja yhdistyksissa, seurakunnissa ja vertaisryhmissa.

Osallistaminen ja asiakasosallisuus voivat olla
* Asiakasraati

* Kehittajaasiakkuus

* Kokemusasiantuntijatoiminta Olen niin

ulkokehdlla

Osallisuus on voimavara, jota vahvistaa esimerkiksi
* erilaiset ryhmatoiminnot (vaikuttamis- ja vertaisryhmat)

* uudenlaiset ansaitsemismahdollisuudet, kuten palkattu kokemusasiantuntija, vertaistuki
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Ammattilaiset

Kokemusosaajatoiminta

Ammattilaiset

TyOparityoskentelyssa kokemusasiantuntija ja ammattilainen
tekevat yhteistyota ja jakavat osaamistaan ja nakdkulmiaan.
Kokemusasiantuntija tuo oman kokemuksensa ja

Jarjestot ja verkostot elamantarinansa tydskentelyyn, mika voi auttaa ammattilaista

saamaan syvempaa ymmarrysta asiakkaan tilanteesta.
Kokemusasiantuntija voi myos tarjota arvokasta tietoa ja
neuvoja ammattilaiselle siita, miten parhaiten tukea ja auttaa
henkildita samankaltaisissa tilanteissa.

Kokemusasiantuntijat

Vertaistukijat
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Kokemusosaajatoiminta

Ammattilaiset

Jarjestot ja verkostot

Jérjestot ja verkostot Fattaluutaon STOP Huumeille ry:n paihdekuntoutuijille
suunnattu koulutuskokonaisuus ja vapaaehtoistyon

Kokemusasiantuntijat toimintamalli. Fattaluuta on koulutettu vertaispalveluohjaaja,
joka opastaa ja neuvoo ihmisia virastoasioinnin viidakossa.

Vertaistukijat Fattaluuta auttaa I6ytamaan oikeat palvelut, auttaa tayttamaan

hakemuksien hieroglyfit oikeaoppisesti ja voi jopa olla mukana
tapaamisella tai puhelintapaamisella. https://stophuumeille fi

[fattaluuta/ l I

KoKoA — Koulutetut kokemusasiantuntijat ry on
vapaaehtoisorganisaatio, jossa on 500 koulutettua ;

kokemusasiantuntijaa valtakunnallisesti. t J \

L
DL
'
_

http://www.kokemusasiantuntijat.fi/
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llona Kokko:
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Suositukset
kokemusasiantuntijan ja
ammattilaisen
yhteistoimijuuden
eettisiksi periaatteiksi
seka niiden
sarjakuvamuotoiluun
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Rakennamme yhteista

toista hammennyksen yli.

Olemme molemmat
1. toimijoita ja
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eriarvoisuutta. Y HDES s Al
Maarittelemme yhteisen EDRSISCIE R Euhumme} Sovimme,
tavoitteen, jonka ja : ysymme ja neuvomme.

e R ammattilaisen Annamme palautetta. Otam-
hyvaksyvat. me palautetta vastaan.
Arvostamme omaa Pyydamme apua.

. jatoisen 8. Selvitamme, mista
asiantuntemusta. saamme apua.

yhteistoimijuuden eettiset periaatteet

Emme tieda kaikkea. Hyvak- Huolehdimme omasta hy-

_ symme oman ja toisen tieta- vinvoinnistamme ja kan- 9 Tunnemme oman ja
méttémyyden. Autamme 10. nustamme toista * toisen tehtavan rajat.

huolehtimaan omasta
hyvinvoinnistaan.

OPETUS- JA KULTTUURIMINISTERIO
UNDERVISNINGS- OCH KULTURMINISTERIET




Kuvat ja logot

Oppaat

Eettiset ohjeet

Podcastit

\ﬂ_/l
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6. HALUAMME

OPPIA
TOISILTAMME

Tdad harkka on hyva.

Opin paljon myos
tiimipalavereissa
Jja tyonohjauksissa.
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Kiitos itsellesil!
Me opitaan sulta.
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KOKEMUS-

ASIANTUNTILIA

Kaverilla oli huono tuuri.

Onpa ikava kuulla.

®

AMMATTILAINEN

Sen harkkapaikassa qultiin,\

ettd kokemusasiantuntija on —
tiskaaja tai siivoaja.

' =

[
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Siella meni kaikilta
ukkaan mahdollisuus
oppia ja kehittyad.
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Hankkeet ja koulutus

Hankkeet

I
’ Koulutus

Kokemusasiantuntijat
verkossa

Hankkeen tavoitteena on vahvistaa
rikos- ja paihdetaustaisten

VoimaProfi
Kokemusasiantuntija- ja

Ve rtai Stu ki koul utus Han kkeessa IUOdaan u USia metOdiSia
ratkaisuja ja kokemusasiantuntijat

kokemusasiantuntijoiden digitaalisia
taitoja
Koulutukset tarjoavat mahdollisuuden toimivat kanssatutkijoina.

oppia hyddyntamaan omia kokemuksia
vertaisten tukemisessa.
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Tyokalut kehittamiseen
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Koska kokemusosaajatoiminta on osa
monikanavaista osallisuutta,
Kokemustiedon keskusta tarvitaan.

L

* Edistamaan kokemusasiantuntijoiden ja ammattilaisten
vhteistyota

* Tarjoamaan tyokaluja kehittamiseen ja viimeisinta
kokemustietoon liittyvaa tutkimustietoa

Osallisuus lapileikkaa monet ihmiselaman osa-alueet ja siksi
osallisuuden edistamistydssa on syyta tavoitella osaamisalojen
rajojen ylittamista ja yhteistyota. Sen tulisi tulla osaksi kaikkien
ammattilaisten tyota ja osaamista.
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Keijo-botti i X

| * VA eli Keijo-botti
| sivustolla

Koska meillda on monenlaista
tietoa tarjolla, voisin auttaa
sinua etsimasi sisallon

suuntaan. Kiinnostaako
Hei! Olen Keijo-botti. Kiva, e

kun tulit sivustolle.

Digituki

Tietosuojaseloste =
Hankkeet

Koska meilla on monenlaista
tietoa tarjolla, voisin auttaa o

Koulutus
Kirjoita tahan ® .
Materiaalipankki

Tapahtumat =

Kokemusosaajatoiminta
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Kiitos!

www.kokemustiedonkeskus.fi
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